FHUWVO cisricamne

Zakladné odporucania pre zaujemcov/uchadzacov
pre pracu so systémom IS EVO ver. 18.0

NizSie ndjdete zakladné odporucania pre pracu so systémom IS EVO ver.
18.0. Vsetky potrebné informdcie, prirucky a videonavody najdete TU.

Vytvorenie a aktivacia uctu:

Nevyhnutnym predpokladom pouZivania jednotlivych funkcionalit IS EVO (najma predkladanie otazok,
aktivovanie si notifikacii na danej zdkazke, prihlasenie na odber podla CPV kédov zakaziek)
je vytvorenie a aktivacia pouzivatelského uctu.

Viac informdcii ndjdete tu: https://media.uvo.qov.sk/video/vytvorenie uctu is uvo.avi

Vytvorenie a validacia hospodarskeho subjektu:

Nevyhnutnym predpokladom pre predloZenie ponuky alebo Ziadosti o Ucast a podanie Ziadosti
0 napravu a namietky je vytvorenie a validacia hospodarskeho subjektu.

Po vytvoreni nového hospodarskeho subjektu Vam bude validaény kdd zaslany bud do elektronickej
schranky na UPVS (www.slovensko.sk), ak je aktivovand na doru¢ovanie alebo postou doporuéene
do vlastnych ruk.

aktivovanou na dorucovanie odporucame vykonat registraciu nového hospodarskeho

2 Pre hospodarsky subjekt s elektronickou schrankou na UPVS (www.slovensko.sk)
subjektu aspon 2 pracovné dni vopred.

Viac informdcii ndjdete tu: https://media.uvo.qov.sk/video/vytvorenie a validacia hs.avi

Vysvetlovanie ponuk/Ziadosti o uéast:

Pre korektné odoslanie odpovede v ramci vysvetlovania ponuk/Ziadosti o Ucast nestaci subory iba
prilozit na karte ,,Prilohy odpovede”, ale je potrebné cell odpoved odoslat stlacenim tlacidla ,,Odoslat
odpoved”, inak nebude odpoved (ani prilohy odpovede) verejnému obstaravatelovi spristupnena.

ponuk/Ziadosti o Ucast je mozné dodatocne doplnit LEN o prilohy, avsak len do terminu

2 Odoslani odpoved verejnému obstaravatelovi/obstaravatelovi v rdmci vysvetlovania
na vybavenie, ktory urcil verejny obstaravatel/obstaravatel.

Viac informdcii ndjdete tu (napr. kapitola 4.2):
https://www.uvo.gov.sk/extdoc/3116/Manual uchadzac
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Odoslanie Ziadosti o napravu alebo namietky:

Tato moznost sa nachddza po prihldseni sa do konkrétnej zdkazky cez tlacidlo ,Vstupit do zakazky“
vmenu ,Podané Ziadosti atladidlo ,Vytvorit Ziadost“. Pre odoslanie Ziadosti o napravu alebo
namietky je potrebné mat overeny a aktivny hospodarsky subjekt.

Viac informdcii ndjdete tu (kapitola 3.2.2):
https://www.uvo.gov.sk/extdoc/3116/Manual uchadzac

Ako odpovedat na Ziadost o doplnenie Ziadosti o napravu:

Ak verejny obstaravatel vyzval hospodarsky subjekt na doplnenie Ziadosti o napravu, je potrebné, aby
hospodarsky subjekt odpovedal, resp. vioZil odpoved do povodnej Ziadosti o napravu, ktora je v stave
,Vratend na doplnenie” a teda nevytvaral novu Ziadost o napravu.

Viac informdcii ndjdete tu (kapitola 3.2.2.3):
https://www.uvo.gov.sk/extdoc/3116/Manual uchadzac

Ako poziadat o obhliadku:

Pre odoslanie Ziadosti o obhliadku miesta dodania predmetu zakazky odporicame pouzit typ Ziadosti
,Vseobecna Ziadost”, ktord sa nachadza v menu ,,Podané Ziadosti“ a tlacidlo ,Vytvorit Ziadost”.

Viac informdcii ndjdete tu (kapitola 3.2.2.5):
https://www.uvo.gov.sk/extdoc/3116/Manual uchadzac

Elektronicka aukcia:

Za technickd chybu systému EVO pocas elektronickej aukcie sa nepovazuje ,zlyhanie pocitaca”
na strane uchdadzaca, ani zlyhanie internetového pripojenia na strane uchadzaca, prerusenie dodavky
elektrického prudu a pod., ktoré spésobia nefunkénost pocitaca uchadzacda alebo jeho neschopnost
zUcastnit sa evoAukcie. Preto sa uchadzatom odporica mat pripravené zalozné rieSenie v pripade
takejto situacie.

Odporucame uchadzacom, aby si pripravili zdloZzny scenar pre pripad poruchy (zalozny
pocita¢, zalozné internetové pripojenie, plne nabitd batéria v notebooku pre pripad
vypadku dodavky elektrickej energie a pod.). Ak sa Vam zd3, Ze sa auk¢na sien nesprava
Standardne, obnovte stranku aukénej siene pomocou klavesy F5.

Ukdzka aukcnej siene:
https://media.uvo.qov.sk/video/elektronicka aukcia nc _uchadzac.avi
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Notifikacie:

Systém EVO primarne odosiela ddleZité notifikacie do schranky sprav pouzivatela na portédli UVO
(https://www.uvo.gov.sk/private), pretozZe je to jediné spolahlivé miesto pre dorucovanie notifikacii.
Odosielanie notifikacii na e-mail pouzivatela je sekunddrnou funkcionalitou pre odosielanie
resp. sledovanie sprav, pretoze z pohladu IT nie je mozné zarucit bezproblémové dorudenie notifikacie
do e-mailovej schranky pouZivatela (na korektné dorucenie do e-mailovej schranky pouzivatela ma
vplyv viacero faktorov, ktoré nie je mozné zo strany UVO ovplyvnit) a ani nie je moZné preukazat jeho
dorucenie.

Tlacidlo ,,Aktivacia notifikacie”:

Stlacenie tlacidla ,Aktivacia notifikacie” vytvori vdzbu na danu zakazku a aktivuje zasielanie
notifikaénych e-mailov len v ramci vysvetlovania sutaznych podkladov, schvélenia vseobecnej
Ziadosti/Ziadosti o nadpravu a oznamov pre zaujemcov/uchadzadov, ak verejny
obstaravatel/obstaravatel v rdmci danej zakazky vyssie uvedené poufije.

Aktivovanie notifikacii pomocou tejto funkcionality neznamend, Ze danému pouZivatelovi budu
odosielané notifikacie suvisiace s Ukonmi po predloZeni ponuky (napr. Ziadost o vysvetlenie ponuky,
schvalenie/vyliéenie ponuky a vyzva na Ucast v elektronickej aukcii). Vsetky notifikacie po predloZeni
ponuky, najmi Ziadost o vysvetlenie ponuky, schvélenie/vylicenie ponuky a vyzva na Ucast
v elektronickej aukcii, su odosielané pouzivatelovi, ktory v danej zakazke predloZil ponuku a teda stava
sa z pohladu systému EVO zodpovednym za danu zdkazku.

Aj po aktivacii notifikacii nadalej odporicame aktivne sledovat aktualny vyvoj v danej
zdkazke vo verejnej/privatnej zdéne (najma Detail zdkazky, Dokumenty zakazky,
Ozndmenia k zdkazke) a zaroven aj v privatnej zéne (najmada menu Komunikacia —
Vysvetlovanie, Podané Ziadosti a Prijaté Ziadosti).

Upozornenie:

Odporucame prilohy vkladat do systému (napr. prilohy ponuky a Ziadosti o ucast) v dostatoénom
casovom predstihu. Prenos dat do systému je obmedzeny na 100 MB na dokument.

-

V pripade otazok nas kontaktujte na e-mailovej adrese
helpdesk_evo@uvo.gov.sk
alebo telefonicky na

+4212 502 64 370

N /
EVO

Vypracoval: oddelenie EVO



https://www.uvo.gov.sk/private
mailto:helpdesk_evo@uvo.gov.sk

